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Оценка качества товаров и основы экспертизы

Уважаемые студенты, внимательно изучите тему лекции,найдите материал  на интернет ресурсах(пример:  https://studopedia-ru)
сделайте  конспект,  ответьте на контрольные вопросы
письменно.
Написанный конспект и ответы в письменном виде отправьте до 16 часов 19.10.2020 на мой электронный адрес : ulpervyakova@yandex.ru


Тема лекции «Экспертиза комплектности товара»
Экспертиза товаров по комплектности – это оценка экспертом наличия необходимых элементов комплекта и установление соответствия данным указанным в технических документах.
Основание для выделения данной Экспертизы в самостоятельном виде служит особенности принимаемых товаров, целостность кот обеспечивается наличием всех элементов в комплекте.
Комплектующие элементы: 1)- обеспечивающие функциональное назначение товара, его эстетические и эргономические свойства. (отсутствует части пуговиц на одежде, шнурков на обуви). 2) - предназначена для ремонта товара в процессе эксплуатации. (запасные узлы) 3) - определяющие сохранность товара при перевозки хранении и реализации. Комплектность товара должна отражаться в товаросопроводительных документах, удостоверениях качества. В основе для товаров непродовольственного назначения.
ПРЕДМЕТ товароведной экспертизы качества и комплектности – это качественные характеристики товара. Мнение эксперта используют ограниченно – только для определения значений показателей. При проведении экспертизы качества эксперт кроме определения характеристик товара проводит исследования, анализ, и составляет экспертное заключение, которое представляет собой ответ эксперта на поставленные вопросы. Как правило, экспертиза качества проводится в условиях неопределенности, связанных с коммерческим риском или с целью информации потребителей. Исходя из вышеизложенного, экспертную оценку качества нельзя полностью отождествлять с экспертизой качества в том случае, если знания и опыт эксперта используют только для определения характеристик товара. Результаты оценки, в зависимости от ее целей и видов, могут быть представлены в форме отчетов, решений, актов, заключений, протоколов, опросных листов и других документов.
Контрольные Вопросы:
1.Что является основанием для проведения экспертизы по комплектности?
2.На какие группы подразделяются все комплектующие элементы товара?
[bookmark: _GoBack]3.Упаковка для пищевых товаров является составной частью или как комплектующий элемент?
