	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 1

Курс 4, семестр 8
Группа А-41
	


1. Рабочее время менеджера и его планирование.



2. Основные средства АТП. Понятие, структура, классификация и эффективность использования.



3. Задача: АТП за год получило доход от перевозки груза в сумме 125 млн. рублей, при этом было использовано оборотных средств на сумму 26000 тыс. рублей. Определить скорость оборачиваемости оборотных средств и их экономическую эффективность использования.
4. Характеристика и организация автосервиса США и западной Европы.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 2

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	


1. Правила ведения телефонных переговоров.

2. Структура организации производства и труда на АТП.

3. Задача:  На АТП работало 315 человек, после внедрения новых форм организации труда их численность снизилась до 298 человек. Определить рост производительности труда после нововведений.

4. Парк легковых автомобилей, принадлежащих гражданам.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 3

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	.


1. Правила проведения делового совещания на АТП.

2. Амортизация основных средств производства. Виды износа.

3. Задача:  На изготовление одной детали рабочий тратил 2 часа 25 минут, при новых формах организации труда, время на изготовление одной детали сократилось на 30 минут. Определить рост производительности труда.

4. Определение автосервиса. Задачи автосервиса.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 4

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	




1. Характеристика административных методов управления.



2. Оборотные средства АТП. Понятие, структура, классификация и эффективность использования.

3. Задача:  Оперативное время работы ремонтного рабочего на АТП составляло 1,2 часа, после внедрения новой формы организации труда продолжительность фазы устойчивой трудоспособности увеличилось на 12 минут. Определить рост производительности труда.

4. Персонал, его структура и функции, потребность в рабочей силе.
Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 5

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	


1. Характеристика социально-психологических методов управления в АТП.

2. Планирование потребности АТП в материально-техническом снабжении.

3. Задача:  Определить условно-годовую экономию по мероприятию, за счет внедрения которого себестоимость 10 ткм снизилась с 801 руб. до 789 руб, если годовой грузооборот 890 тыс.ткм. Капиталовложение в мероприятие составили 2850 тыс.руб.

4. Определение технических  центров. Задачи технических  центров.
Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А




	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 6

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	.




1. Характеристика экономических методов управления в АТП.



2. Планирование производственной программы проведения ТО и ТР АТП.

3. Задача: Определить срок окупаемости капиталовложений  от внедрения в АТП мероприятия, в результате которого произошло снижение себестоимости 10 ткм с 69,2 руб. до 67,9 руб. Среднемесячный объем перевозок после внедрения- 12 тыс. т. Среднее расстояние перевозки груза 130 км. Сумма капиталовложений в мероприятие составила 300 тыс.руб.

4. Структурная схема персонала для различных типов предприятий.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 7

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	


1. Либеральный стиль управления.

2. Организация труда на АТП. Виды рабочих мест.

3. Задача:  Определить наиболее экономический эффективный вариант мероприятия по совершенствованию процессов ТО и ТР по следующим данным:

	Показатели
	Вариант

	
	1
	2
	3
	4

	1.  Капитальные вложения, тыс. руб.

2.  Годовые эксплуатационные расходы, тыс. руб.
	23500

3480
	24100

3380
	22800

3450
	24500

3580


4.   Совмещение профессий.     

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 8

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	


1. Демократический стиль управления.

2. Рост производительности труда, сущность и виды.

3. Задача:  ГАЗ-24-01    Др=304 дн. (дни рабочие за год); Асс=115 авт. (количество автомобилей); Lсс=95 км (среднесуточный пробег); в=0,84 (коэффициент выпуска автомобилей на линию); КЭУ – 4 (категория условий эксплуатации); Климатический район – холодный. Определить количество технических  воздействий.

4. Типы автосервисов и СТО автомобилей.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)

	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 9

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	




1. Авторитарный стиль управления.



2. Аналитический метод нормирования. Условия применения.

3. Задача:  ГАЗ – 33021     Др=304 дн. (дни рабочие за год); Асс=56 авт. (количество автобусов); Lсс=115 км (среднесуточный пробег); в=0,79 (коэффициент выпуска автомобилей на линию). Определить потребность АТП в шинах на предстоящий год.

4. Схема технологического процесса ТО и ТР автомобилей.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 10

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	







3. Задача: Определить себестоимость выполнения  АТП единицы транспортной работы (1 ткм), если известно, что объем перевозок составил – 33 тыс.т, при среднем расстоянии перевозки – 52 км. Затраты за год на осуществление данного объема перевозок составили 9150 тыс. руб.

4. Закон о защите прав потребителей. Применяемые статьи для СТО.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 11

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	







3. Задача: УАЗ-469  Климатический район – холодный; КЭУ – 3 (категория условий эксплуатации); Др=304 дн. (дни рабочие за год); Асс=55 авт. (количество автомобилей); Lсс=86 км (среднесуточный пробег); в=0,77 (коэффициент выпуска автомобилей на линию); Нзч= 2,16 руб. (норма затрат на зап.части на 1000 км); Кинф=62 (коэффициент инфляции).Определить затраты АТП на запасные части в предстоящем году.

4. Организация и классификация  работ автосервиса.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 12

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	








3. Задача:  КАМАЗ-5511   Климатический район -  умеренный; Др=365 дн. (дни рабочие за год); Асс=75 авт. (количество автомобилей); Lсс=80 км (среднесуточный пробег); в=0,92  (коэффициент выпуска автомобилей на линию); Nгр=13000 (количество поездок с грузом); Нт=34 л (норма расхода топлива на 100км). Определить расход топлива на предстоящий год.

4. Группировка и специализация работ в автосервисе.





	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 13

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	


1. Методика принятия управленских решений.

2. Тарифная система оплаты труда на АТП.

3. Задача: КРАЗ-257   Др=365 дн. (дни рабочие за год); Асс=68 авт. (количество автомобилей); Lсс=85 км (среднесуточный пробег); в=0,92 (коэффициент выпуска автомобилей на линию); КЭУ – 2 (категория условий эксплуатации); Климатический район -  очень холодный. Определить количество технических  воздействий.

4. Факторы повышения конкурентоспособности в автосервисе.

Преподаватель:                                       Бушмелев А.А



                                                                                                          Ефревов А.А                                                                           

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 14

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	






3. Задача:  КАМАЗ - 5320      Т=20125000 л (общая потребность в топливе); Нмм=3,2 л (норма расхода моторных масел на 100 л топлива); Нтм=0,4 л (норма расхода трансмиссионных масел на 100 л топлива). Определить потребность АТП в моторных и трансмиссионных маслах на предстоящий год.

4. Конкурентоспособность автосервиса.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 15

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	








3. Задача:  ЛАЗ-4202     Др=365дн. (дни рабочие за год); Асс=90 авт. (количество автобусов); Lсс=85 км (среднесуточный пробег); в=0,83 (коэффициент выпуска автомобилей на линию); КЭУ – 3 (категория условий эксплуатации); Климат -  умеренно-холодный; Кинф=62  (коэффициент инфляции ); Nто-2=140 ед. (количество ТО-2); Nто-1=420 ед. (количество ТО-1). Определить потребность АТП в материалах на предстоящий год.

4. Мощность организации автосервиса. Типы групп.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 16

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	


1. Правила построения деловой беседы.

2. Оплата ремонтных рабочих надбавки, доплаты и премии.

3. Задача:  Доход АТП за год – 28 млн.рублей. Стоимость оборотных средств – 11360 тыс. руб. Определить экономическую эффективность использования оборотных средств за 1 год работы.

4. Управление качеством услуг, типы уровней и аспекты качества.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 17

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	


1. Качества современного менеджера.

2. Себестоимость автомобильных перевозок и пути её снижения.

3. Задача:  МАЗ-5549   Климатический район – теплый влажный; КЭУ – 5 (категория условий эксплуатации); Плечо ездки - 3 км;  Др=365 дн. (дни рабочие за год); Асс=60 авт. (количество автомобилей); Lсс=105 км (среднесуточный пробег); в=0,77 (коэффициент выпуска автомобилей на линию); Кинф=62 (коэффициент инфляции). Определить затраты АТП на запасные части в предстоящем году.

4. Особенности качества услуг автосервиса.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 18

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	


1. Виды и формы делового общения.

2. Доходы АТП от перевозок и других видов деятельности.

3. Задача: УРАЛ -377     Др=304 дн. (дни рабочие за год); Lсс=95 км (среднесуточный пробег); Асс=77 авт. (количество автомобилей); в=0,87 (коэффициент выпуска автомобилей на линию); Бст=0,495 млн. руб. (балансовая стоимость автобуса); Нат=0,25 % (норма амортизационных отчислений на 1000 км). Определить размер амортизационных отчислений на предстоящий год.

4. Влияние персонала на качество.

Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 19

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	


1. Деловое и управленческое общение.

2. Калькуляция себестоимости проведения ТО и ТР.

3. Задача:  Определить наиболее экономический эффективный вариант мероприятия по совершенствованию процессов ТО и ТР по следующим данным:

	Показатели
	Вариант

	
	1
	2
	3
	4

	1.  Капитальные вложения, тыс. руб.

2.  Годовые эксплуатационные расходы, тыс.руб
	13150

3480
	14100

3380
	14350

3450
	13900

3580








	КОГПОБУ «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»

	(наименование среднего профессионального учебного заведения)



	Одобрено на заседании МК 

протокол №1

от 13 мая 2020


	Экзамен  

по МДК 02.01.

«Управление коллективом исполнителей»

Билет № 20

Курс 4, семестр 8
Группа А-41

	


1. Мотивация к труду, понятие виды и формы.

2. Прибыль и рентабельность производства. Воздействие инфляционных процессов.

3. Задача: Определить срок окупаемости и условно-годовую экономию от внедрения предприятия в производство, за счет которого затраты на текущий ремонт на 1000 км пробега снизилась на 2400 руб. Общий пробег за год составил 9800 тыс.км. Капиталовложения в мероприятие 22,6 млн. руб.

4. Государственное регулирование развития технического сервиса.
Преподаватель:                                                            Бушмелев А.А

                                                                                       Ефревов А.А

