Акт № 4
по проверке качества фактически предоставляемых государственных услуг 
в Кировском областном государственным образовательном бюджетном учреждении среднего профессионального образования 
 «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства» 
(КОГОБУ СПО «НТМСХ»)

от 24 декабря 2015 года

На основании приказа министерства образования Кировской области от 04.12.2015 № 5-810 «О проведении проверок соответствия качества фактически предоставляемых государственных услуг стандартам качества в подведомственных профессиональных образовательных организациях г. Кирова», и в соответствии с Порядком проведения оценки качества фактически предоставляемых государственных услуг, утвержденным постановлением Правительства Кировской области от 19.12.2008 № 156/511 «О методах бюджетирования, ориентированного на результат», приказом департамента образования Кировской области от 30.12.2014 
№ 5-1496 «Об утверждении стандартов качества предоставления государственных услуг подведомственными областными государственными организациями», проведена проверка соответствия фактически предоставляемых государственных услуг Стандартам качества предоставления государственных услуг в области образования в Кировском областном государственном образовательном бюджетном учреждении среднего профессионального образования «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства»  (далее - Учреждение).
Юридический и фактический адреса: 
Юридический адрес: 613440, Кировская область, Нолинский  р-н, г. Нолинск, ул. Федосеева, д. 49.

Фактический адрес 613440, Кировская область, Нолинский  р-н, г. Нолинск, ул. Федосеева, д. 49; ул. Советская, д. 17.

Сайт: www.ntmsh.ru
          Наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционирует организация:
- Устав учреждения утвержден 21 декабря 2015 года.
- Лицензия на право ведения образовательной деятельности регистрационный № 1218   от 20 ноября 2014 года (серия 43Л 01 № 0000585).

- Свидетельство о государственной аккредитации серия 43 № 000499 рег. № 1851 дата выдачи 28 июня 2012 г., срок действия по 28 июня 2018 г.
- Правила, инструкции, штатное расписание, правила внутреннего трудового распорядка в наличии.

В КОГОБУ СПО  «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства» (КОГОБУ СПО «НТМСХ») осуществляется подготовка по следующим специальностям и профессиям в соответствии с федеральными государственными образовательным стандартами среднего профессионального образования: 
	Код

специальности
	Наименование основных профессиональных образовательных программ
	Приказ Минобрнауки об утверждении ФГОС СПО
	Срок реализации

	38.02.01
	Образовательная программа среднего профессионального образования – программа подготовки специалистов среднего звена по специальности  «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров»
	от 28.07.2014 
N 835
	2 года 10 месяцев

	38.02.05
	Образовательная программа среднего профессионального образования – программа подготовки специалистов среднего звена по специальности  «Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям)»
	От 06.04.2010 № 282/от 28 июля 2014 г. N 832
	2 года 10 месяцев

	35.02.07
	Образовательная программа среднего профессионального образования – программа подготовки специалистов среднего звена по специальности «Механизация сельского хозяйства»
	От 5 октября 2009 № 370/

от 7 мая 2014 г. 
N 456
	3 года 10 месяцев

	35.02.08
	Образовательная программа среднего профессионального образования – программа подготовки специалистов среднего звена по специальности «Электрификация и автоматизация сельского хозяйства»
	От 30 сентября 2009 № 267/

от 07.05.2014 
N 457
	3 года 10 месяцев


	23.02.03
	Образовательная программа среднего профессионального образования – программа подготовки специалистов среднего звена по специальности «Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта»
	17 марта 2010 № 184/от 22.04.2014 

N 383
	3 года 10 месяцев

	08.02.01
	Образовательная программа среднего профессионального образования – программа подготовки специалистов среднего звена по специальности «Строительство и эксплуатация зданий и сооружений»
	15 апреля 2010 № 356/ от 11.08.2014 
N 965
	3 года 10 месяцев

	08.02.08
	Образовательная программа среднего профессионального образования – программа подготовки специалистов среднего звена по специальности «Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения»
	20 апреля 2010 3 401/ от 13 августа 2014 г. N 1003
	3 года 10 месяцев


Контингент обучающихся на 01 декабря 2015 года: 

количество учебных групп: 26
Количество обучающихся на каждом курсе:
	Курс
	Кол-во человек

	
	Очная форма обучения
	Заочная форма обучения

	1
	101
	57

	2
	118
	54

	3
	98
	56

	4
	79
	11

	Итого
	396
	178


Наполняемость учебных групп:

	Курс
	Количество учебных групп (по очной форме обучения) 

наполняемостью

	
	менее 
25 человек
	       25 человек
	более 
25 человек

	1
	-
	4
	-

	2
	-
	-
	4

	3
	-
	4
	

	4
	3
	1
	-


Выполнение государственного задания за 2015 год.
	Государственное

задание на 2015 год
	Выполнение

государственного

задания на 2015 год

	559
	559


Выполнение контрольных цифр приема в 2015 году

	Наименование профессии и специальности
	КЦП на 2015 год
	Выполнение КЦП


	Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям)
	40
	40

	Механизация сельского хозяйства
	25
	25

	Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта
	40
	40

	Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	25
	25

	Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения
	15
	15

	
	145
	145


- укомплектованность личных дел обучающихся: 100 %;

- учебная нагрузка утверждена приказом директора учреждения № 305-п от 30 августа 2015 г.;

- расписание занятий составлено и утверждено директором учреждения. Начало занятий – 8.00, с  перерывом на обед - 60 минут.
Учебные планы, годовой календарный учебный график.
Прием в образовательное учреждение в 2015 г. осуществлялся согласно 
локальным актам и приказам: 
- приказ о создании приемной комиссии от 01 июня 2015 № 201/1-п
- Положение о приемной комиссии
-  Правила приема на обучение по образовательным программам СПО на 2015-2016 уч. год от 01.06.2015.
Результаты успеваемости за 2013/2014, 2014/2015 учебные годы

	Учебный годы
	Общеобразовательная подготовка, (чел)
	Специальные дисциплины и модули, (чел.)
	Производственная практика, (чел.)

	
	Аттестовано
	Не аттестовано
	Успевают
	Не успевают
	Успевают на «4» и «5»
	Аттестовано
	Не аттестовано
	Успевают
	Не успевают
	Успевают на «4» и «5»
	Аттестовано
	Не аттестовано
	Успевают
	Не успевают
	Успевают на «4» и «5»

	2013/

2014/

	100%
	-
	100%
	-
	60,4%
	100%
	-
	98%
	2
	59,58%
	100
	
	100
	
	80

	2014/

2015/


	97
	-
	91/94
	6
	37/
35,77
	476
	-
	467/

97,7%
	9/2,3%
	199/41%
	437
	-
	428/96,8
	9/3,2%
	369/
83,5%


Результаты государственной итоговой аттестации за 2013/2014, 2014/2015 учебные годы

	Уч. год
	Количество  учащихся  выпускного  курса
	Прошли  ГИА
	Получили  разряды
	Получили медали
	Не  проходили  ГИА (чел.%)
	Не допущены  до ГИА (чел.%)
	Не прошли  ГИА (чел.%)
	Получили  дипломы  и свидетельства
	Получили  справки

	
	
	
	выше установленные (чел.%)
	Нижеустановленные (чел.%)
	Золотые (чел.%)
	Серебрянные (чел.%)
	
	
	
	всего
	%
	С отличием
	%
	всего
	%

	2013/

2014
	203
	184
	-
	-
	-
	-
	18/9
	1/0,5
	0
	184
	91
	2
	1
	1
	1

	2014/

2015
	131
	127
	-
	-
	-
	-
	4/3
	4/3
	0
	127
	97
	4
	3
	-
	-


В образовательное учреждение на очную форму обучения принято за счет средств областного бюджета 100 обучающихся очной формы обучения и 45 обучающихся заочной формы обучения. В разрезе специальностей:
	№
	Группа
	Специальность
	Кол-во обуч-ся/ человек

	
	
	Очная форма обучения
	

	1. 
	
	Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям)
	25


	2. 
	
	Механизация сельского хозяйства
	25

	3. 
	
	Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта
	25

	4. 
	
	Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	25

	
	
	Заочная форма обучения
	

	5. 
	
	Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям)
	15

	6. 
	
	Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения
	15

	7. 
	
	Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта
	15

	Всего:
	145


В целях организации горячего питания в образовательном учреждении имеется столовая на 120 посадочных мест. 

В целях организации медицинского обслуживания в техникуме заключен договор с КОГБУЗ Нолинская от 31 августа 2014г. Медицинский кабинет соответствует санитарно-эпидемиологическим нормам (Санитарно-эпидемиологическое заключение № 43.34.01.000.М.000044.12.14 от 15.12.2014 г.).
Условия размещения учреждения
Учреждение соответствует требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, правил противопожарной безопасности, безопасности труда на основании заключения Роспотребнадзора № 314 от 12 декабря 2014 г., санитарно-эпидемиологического заключения № 43.34.01.000.М.000044.12.14 от 15.12.2014 г., акта проверки отдела надзорной деятельности Главного управления МЧС России по Кировской области № 3 от 25 ноября 2014 года, акт от 20 июля 2015 г.
Технический паспорт на учреждение, общежитие, сертификаты соответствия качества, эксплуатационные документы на оборудование, приборы, аппаратуру имеются.
Прилегающая территория ограждена и освещена. В зданиях имеется центральное отопление, холодное водоснабжение и канализация. Горячее водоснабжение осуществляется через бойлеры. 

В образовательном учреждении 46 кабинетов и лабораторий, в т.ч. 6 лабораторий ПЭВМ, 6 учебных мастерских, 1 учебный гараж, 1 пункт технического обслуживания. Имеется 1 спортивный зал, 1 актовый зал на 250 мест, музей истории учебного заведения, библиотека с электронным читальным залом. 
В постоянном (бессрочном) пользовании образовательного учреждения находятся земельные участки общей площадью 710 213 кв.м. 
Свидетельство на право пользования закрепленными участками земли:

Серия  43-АВ № 817705  от 08.05.2013

Серия  43-АВ № 817703  от 08.05.2013

Серия  43-АВ № 695079  от 27.12.2012

Серия  43-АВ № 697109  от 19.09.2012

Серия  43-АВ № 817702  от 08.05.2013

Серия  43-АВ № 817700 от 08.05.2013

Серия  43-АВ № 817704  от 08.05.2013

Серия  43-АВ № 817701  от 08.05.2013

Серия  43-АВ № 875623  от20.11.2013

Серия  43-АВ № 818060  от 10.07.2013

Специальное и техническое оснащение учреждения
Оснащенность специальным оборудованием, аппаратурой, приборами согласно требованиям в соответствии с требованиями СанПиН.
Создание условий для обучения детей с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов (количество обучающихся- 3, наличие специальных учебных групп-0, адаптированных образовательных программ-0, специального оборудования-0, обеспечение доступности зданий и сооружений – учебные корпуса №№ 1 и 2, общежития № 1 и 2). 
         Укомплектованность учреждения специалистами и их квалификации:
	
	

	Нормативные документы по аттестации (федеральные, региональные – наличие)
	Имеется/не имеется

	Нормативные документы по аттестации на соответствие занимаемой должности в образовательной организации

· Положение

· Состав АК (приказ)

· Список и график аттестации (распорядительный акт)

· Протоколы заседаний АК

· Представления 

· Выписки из приказов
	Имеются все документы


	Информирование педагогических работников по аттестации 
	Приказ, график

	Общая численность педагогических работников в образовательной организации
	42

	Из них штатных 
	41

	совместителей
	1

	Из них руководителей
	2

	Из них педагогических работников (основной состав)
	40

	Из них совместителей (внешние)
	1

	Из них аттестованы на соответствие занимаемой должности
	20

	Из них аттестованы на первую квалификационную категорию
	6

	Из них аттестованы на высшую квалификационную категорию
	12

	Не имеют категории
	4

	Имеют высшее образование
	31

	Имеют среднее профессиональное образование
	11

	Не имеют образования
	0


В техникуме ведется систематическая работа по повышению квалификации педагогических работников в соответствии с требованиями федеральных государственных образовательных стандартов.

	
	2014 год
	2015

	Методические объединения преподавателей СПО области по дисциплинам на постоянной основе
	8
	11

	Краткосрочное повышение квалификации (72 часа)
	12
	8

	Стажировки
	13
	15

	Итого
	33
	34


Должностные инструкции разработаны на основе ЕКСД руководителей, специалистов и служащих  и утверждены в соответствии с приказом Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 26.08.2010 г. №761к. Работники  с должностными инструкциями ознакомлены. 
Результаты трудоустройства выпускников 
	Код, наименование специальности
	Всего выпускников
	Из них:
	Находятся на учете в службе занятости

	
	
	Трудоустроены
	Трудоустроены по полученной специальности
	Призваны в ВС РФ
	Продолжили обучение
	Находятся в отпуске по уходу за ребенком
	Не трудоустроены
	

	35.02.07 Механизация сельского хозяйства;
	9
	3
	3
	6
	0
	
	0
	0

	08.02.08   Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения;
	19
	8
	5
	11
	0
	
	0
	0

	23.02.03 Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта;
	13
	6
	6
	7
	0
	
	0
	0

	08.02.01 Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	13
	6
	6
	6
	0
	1
	0
	0

	38.02.05Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров
	19
	16
	15
	2
	0
	1
	0
	0

	09.02.04Информационные системы (по отраслям)
	17
	7
	5
	10
	0
	
	0
	0


         Состояние информации об учреждении и правила предоставления услуг гражданам
Имеется сайт образовательной организации, на котором регулярно информация обновляется (В соответствии со ст.29 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»).
	Наименование информации
	Наличие информации на сайте

	1. О дате создания образовательной организации;
	+

	2. Об учредителе, учредителях образовательной организации;
	+

	3. О месте нахождения образовательной организации и ее филиалов;
	+

	4. О структуре и об органах управления образовательной организацией;
	+

	5. О реализуемых образовательных программах с указанием учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), практики, предусмотренных соответствующей образовательной программой;
	+

	6. О численности обучающихся по реализуемым образовательным программам за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов и по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц;
	+

	7. О языках образования;
	+

	8. О федеральных государственных образовательных стандартах, об образовательных стандартах (при их наличии); копии
	+

	9. О руководителе образовательной организации, его заместителях, руководителях филиалов образовательной организации (при их наличии);
	+

	10. о персональном составе педагогических работников с указанием уровня образования, квалификации и опыта работы (общий и пед. стаж);
	+

	11. О материально-техническом обеспечении образовательной деятельности;
	+

	12. Устав образовательной организации;
	+

	13. Лицензии на осуществление образовательной деятельности (с приложениями);
	+

	14. Свидетельства о государственной аккредитации (с приложениями);
	+

	15. Плана финансово-хозяйственной деятельности образовательной организации, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетной сметы образовательной организации;
	+

	16. Локальные акты (правила приема, аттестации, внутреннего распорядка обучающихся и ТК, кол. Договор);
	+

	17. Отчет о результатах самообследования;
	+

	18. Документы о порядке оказания платных образовательных услуг;
	+

	19. Предписаний органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования, отчетов об исполнении таких предписаний;
	+


Информационные стенды имеются во всех зданиях образовательной организации. Порядок и правила предоставления услуг гражданам предоставляются согласно Уставу и локальных актов. Имеется книга жалоб от потребителей. 
Учет движения контингента обучающихся в учреждении


Согласно Письму департамента образования от 24.01.2013  № 253-42-05-09 наличие и движение контингента обучающихся учреждений  оформляется в книгах приказов.  

        Книги  приказов  по очной  и заочной формам обучения ведутся  раздельно. 

        Книги приказов о контингенте обучающихся за счет  бюджета области и с полным возмещением затрат на обучение  оформляются раздельно. 

 В книгу приказов вносятся  приказы:

 -  о зачислении обучающихся (вновь принятые, прием переводом из другого образовательного учреждения, прием   из числа ранее отчисленных); 

- об отчислении обучающихся (по различным причинам, в том числе переводом в другое образовательное учреждение); 

- о выпуске обучающихся; 

- о переводе обучающихся из группы в группу (на другую форму обучения и т.д.); 

 - о предоставлении академического отпуска, о смене фамилии и об изменении ранее изданного приказа.

  В приказах   о зачислении обучающихся во втором семестре (полугодии) в обязательном порядке указывается основание для зачисления (академическая справка, либо другой документ), в приказах об отчислении по состоянию здоровья - заключение врачебной комиссии. 

  При выбытии обучающегося  до окончания срока обучения ему выдается справка об окончании соответствующего курса с перечислением пройденных предметов (дисциплин), указанием их объема в часах и оценок, а также возвращаются (под расписку) документы, удостоверяющие  личность и о предыдущем образовании. Все остальные документы, а также копии выданных документов остаются в личном деле обучающегося, которое в дальнейшем в установленном порядке сдается в архив. 

Внутренний и внешний контроль деятельности учреждения.

Положением о системе контроля за учебным процессом и планом внутритехникумовского контроля, в соответствии с которыми отражаются направления, цели, содержание и формы контроля, назначаются ответственные лица и готовится итоговый документ.
Результаты контроля рассматриваются на педагогическом совете, Методическом совете,  совещании при директоре и заместителе директора по учебно-воспитательной работе, на заседаниях стипендиальной комиссии на собрании студентов отделений (линейках), методической комиссии классных руководителей, на классных часах по подведению итогов за месяц и неделю.
Согласно учебным планам формой контроля знаний по ПрОП являются экзамены, экзамены квалификационные (по профессиональному модулю), дифференцированные зачеты, зачеты, контрольные работы в промежуточную аттестацию, ВКР. 

Текущий контроль осуществляется по результатам устных и письменных опросов, тестов, семинарских, лабораторных, практических занятий, самостоятельных и творческих работ, домашних заданий и т д. По всем учебным дисциплинам и модулям на основе рабочей программы разработаны необходимые методические средства контроля знаний студентов, которые целостно отражают объем проверяемых теоретических знаний, практических умений и навыков. 
Для проведения промежуточной аттестации и итоговой государственной аттестации разработаны соответствующие локальные акты (Положение о текущее контроле успеваемости и  промежуточной аттестации, Положение об итоговой государственной аттестации.
	Показатели качества предоставления государственной услуги

«Услуги по предоставлению профессионального обучения, среднего профессионального образования по профессиям и специальностям отраслей образования и экономики»

	
	Описание индикатора
	Плановое кол-во баллов
	Факт. кол-во баллов

	1. 
	Доля студентов, успевающих на "хорошо" и отлично, в отчетный период составляет не менее 40%
	15
	13

	2. 
	Доля выпускников, получивших по результатам
государственной итоговой аттестации оценки
"хорошо" и "отлично", не менее 35%
	15
	15

	3. 
	Доля выпускников, трудоустроившихся по
полученной профессии, специальности, в первый год после окончания обучения составляет не менее 46,6% от общей численности выпускников
	15
	15

	4. 
	Доля отчисленных за отчетный период из учреждения по неуважительным причинам не превышает одного человека на 100 студентов
	10
	5

	5. 
	Доля преподавателей, имеющих высшее профессиональное образование, в учреждении составляет не менее 90%
	10
	10

	6. 
	Доля студентов образовательной организации, обучающихся по образовательным программам, в реализации которых участвуют работодатели составляет не менее 100%
	10
	10

	7. 
	Образовательная организация ежегодно обновляет
образовательные программы среднего профессионального
образования с учетом социально-экономического развития области.
	10
	10

	8. 
	Отсутствие жалоб со стороны потребителей
государственной услуги учредителю и в надзорные
органы на качество предоставляемой государственной услуги
	10
	10

	
	Итого
	100
	93


Вывод: По результатам проверки качество фактически предоставляемых государственных услуг в Кировском областном государственном образовательном бюджетном учреждении среднего профессионального образования «Нолинский техникум механизации сельского хозяйства» стандарту «Качество предоставления государственных услуг в области образования. 

Акт от …………… г. составлен на ….. страницах в 3 экземплярах
Главный специалист-эксперт  

отдела Юго-Восточного образовательного округа     
министерства образования Кировской

области
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